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Berufsförderungswerk 
Dortmund 

 
 
 
Kauffrau im Gesundheitswesen 
 

 Einsatzbereiche 
Zentrale Verwaltung, Kundenservice, Patientenaufnahme, Abrechnun-
gen (EBM, GOÄ, DRG) 
 

 Kompetenzen 
Ich bringe eine große Lernbereitschaft, Organisationstalent sowie Ein-
fühlungsvermögen mit und bin motiviert, mein Wissen im Bereich Ver-
waltung weiter auszubauen und in der Praxis anzuwenden. Der Um-
gang mit dem Computer und verschiedenen Anwenderprogramme 
liegt mir sehr, ebenso wie Datenpflege und Korrespondenz. 
 

 Berufliche Stationen 
Aktuell befinde ich mich in der Bewerbungsphase. Während meiner 
Umschulung konnte ich in meinen Praktika Erfahrungen in folgenden 
Bereichen erlangen: 
 
Stationäre Pflege: Erstellung der Zusagen für die stationäre 
Pflege nach § 43 SGB XI; Prüfen der Rechnungen und Vorbe-
reitung zur Erstattung; Prüfen der Pflegekostennachweise für 
die Direktabrechnung  

Rentenversicherung: Erinnerung der Pflegeperson 
an den Fragebogen zur Zahlung der Beiträge zur 
sozialen Sicherung für nicht erwerbsmäßig tätige 
Pflegepersonen; 

Patientenaufnahme: EDV Erfassung der Patientenstammdaten, Ange-
hörigendaten, Versicherungsdaten; Einweiser Daten und der Fachbe-
reichsdaten; Datenerfassung des Identifikationsarmbandes zur Patien-
tensicherheit; Patienteninformationen zu den gewählten Behand-
lungskategorien insbesondere bei Wahlleistungspatienten; Abschluss 
der Patientenverträge; Erfassung von Einweisungen; Einpflegen von 
Dokumenten in das EDV Verfahren; 
 

 Mobilität 
Ich wohne in Hagen-Hohenlimburg, bin umzugsbereit und würde in die 
Nähe meines neuen Arbeitsortes ziehen. 
Aktuell erreiche ich meinen zukünftigen Arbeitsort mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln. Ich bin bereit, bis zu einer/eineinhalb Stunde pro 
Weg zu fahren. 
 
 
Kennziffer: PN060043 
Ansprechpartnerin ist Frau Heier 

im Nordrhein-Westfälischen 
Berufsförderungswerk e.V. 
 
Hacheneyer Straße 180 
44265 Dortmund 
 
 
Absolventenmanagement 
 
Anneli Schürenberg 
Telefon 0231 7109-638 
ansch@bfw-dortmund.de 
 
Nadine Heier 
Telefon 0231 7109-637 
nhe@bfw-@dortmund.de 
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