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Berufsförderungswerk 
Dortmund 
 
im Nordrhein-Westfälischen  

Berufsförderungswerk e.V. 
 
Hacheneyer Straße 180 

44265 Dortmund 

 

 

Reha- und  

Integrationsmanagement 

Volker Süss 

Telefon 0231 7109-329 

Telefax 0231 7109-492 

vsu@bfw-dortmund.de 
 

Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen 

 Einsatzbereiche 
Verwaltung und Beschwerdemanagement 

Kontakt zu Krankenkassen, Gesundheitskonto, Kontakt zu Kunden 

Buchhaltung, Vorbereitung für Steuerberatung 

Patientenkoordination 

 

 

 Kompetenzen 

SAP, IC 21 

MS Office, insbesondere Word sowie PowerPoint 

Ausgeprägte Kommunikationsstärke 

Verhandlungs- und Organisationsgeschick 

Kundenberatung und Kundenmanagement in Fragen zum Gesundheitskonto 

Termin- und Patientenkoordination 

Buchhaltung 

Praxiskoordination 

 

 

 Berufliche Stationen 

Langjährige Erfahrung – inklusive Leitung und Organisation – in einem Friseurbe-

trieb 

 

 

 Mobilität 

Einsatzgebiet Menden bis Dortmund 

40 km Umkreis 

 

 

 

 

Kennziffer: PN046594 


